
SERIE 2: TEORÍA Y MECÁNICA DEL CONTRATO DE SEGURO |

GUÍA 07

SECTOR PÚBLICO Y PRIVADO • MARCO REGULATORIO

SBS

EL ROL Y VALOR AGREGADO DEL CORREDOR DE SEGUROS

(BROKER)

Asesoría Técnica Independiente, Marco SBS, Auditoría de Riesgos y Defensa del Asegurado

Propósito Estratégico: Explicar el rol legal, técnico y operativo del corredor de seguros autorizado por la SBS como asesor

fiduciario independiente, demostrando cómo su intervención equilibra la asimetría frente a las aseguradoras. 

1. Naturaleza Jurídica y Marco Regulatorio SBS

El Corredor de Seguros es una persona jurídica altamente especializada, regulada por la Superintendencia de Banca, Seguros y

AFP (SBS) bajo el Reglamento de los Corredores de Seguros. A diferencia de los agentes exclusivos de una compañía, el corredor

actúa con independencia absoluta representando exclusivamente los intereses del asegurado.

2. Las Tres Dimensiones de Valor del Corredor de Seguros

Dimensión Funciones Operativas Clave Beneficio Directo para el Cliente

1. Diagnóstico y Estructuración Levantamiento de activos, auditoría de pólizas vigentes, mapeo

de riesgos SCI/ERM y redacción de Términos de Referencia

(TDR) o especificaciones técnicas sin vacíos.

Eliminación de sobrecostos, exclusiones

ocultas y riesgos de nulidad en

licitaciones.

2. Negociación y Colocación Sondeo de mercado nacional e internacional, gestión del

oligopolio asegurador, obtención de coberturas especiales y

optimización de primas.

Mejores condiciones técnicas con las

tarifas más competitivas del mercado.

3. Gestión Integral de

Siniestros

Acompañamiento en el aviso, fiscalización del Ajustador de

Siniestros independiente (SBS), sustento técnico de pruebas y

cobro expedito de indemnizaciones.

Garantía de liquidaciones justas y

oportunas sin desgaste administrativo.

3. El Corredor en la Contratación Pública (Ley N° 32069)

En el sector público, la asesoría del corredor de seguros no genera costo directo ni comisión a cargo de la entidad (las comisiones

están reguladas y son abonadas por la aseguradora adjudicataria según tarifa de mercado). Su participación garantiza:

Elaboración de estudios de mercado rigurosos para determinar el valor estimado.

Sustento técnico objetivo ante consultas y observaciones de postores en el SEACE.

Blindaje funcional de los miembros del Comité de Selección y áreas usuarias ante el OCI y la Contraloría.

4. Matriz de Valor: Gestión Directa vs. Gestión con Broker Especializado

Aspecto Operativo Gestión Directa con Aseguradora Con ABC CORREDORES DE SEGUROS

Definición de Coberturas Pólizas estándar con exclusiones favorables a la

aseguradora.

Endosos a la medida con cláusulas de

protección patrimonial.

En Caso de Siniestro El asegurado litiga solo frente a los peritos y

ajustadores.

Defensa técnica integral y patrocinio técnico

hasta el cobro.

Su Socio Estratégico: ABC CORREDORES DE SEGUROS S.R.L.

La inteligencia y la gobernanza de riesgos requieren ejecución impecable.  Para auditorías,  estructuración de TDRs, colocación en el

mercado y defensa de siniestros, su socio fiduciario es ABC CORREDORES DE SEGUROS S.R.L.
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